
VR-Kennung        
         VB Osnabrücker Nordland 

Neues Anmeldeverfahren im Onlinebanking 

Wir ändern das Anmeldeverfahren im Onlinebanking. Der Zugang zu Ihrem Onlinebanking 
erfolgt zukünftig nicht mehr über Ihre Kontonummer, sondern über einen frei wählbaren 
Anmeldenamen (Alias). 
 
Einfache Anmeldung, Optimierte Kontoverwaltung  
Die Umstellung erfolgt für alle Online-Kunden, die ihr Konto mit "Smart-TAN plus" oder 
"mobileTAN" verwalten. Ausführliche Informationen zur VR-Kennung in der weiteren 
Information. 
 
Ansprechpartner 
Für Fragen zur VR-Kennung steht Ihnen unser Berater für Elektronische Bankleistungen gern 
zur Verfügung. Sollten während oder nach der Umstellung auf die VR-Kennung Probleme 
auftreten bitten wir um kurze Nachricht. 
   
Zur Vorabinformation 
 
1. Was ändert sich im Onlinebanking? 
 
2. Geänderte Startseite zum Onlinebanking 
 
3. Was ist die VR-Kennung / Was ist der Anmeldename (Alias)? 
 
4. Welche Vorteile bietet die VR-Kennung? 
 
5. Was passiert mit der 5-stelligen PIN? 
  
Umstieg auf die VR-Kennung / Alias  
 
6. Wie erhalten Sie die VR-Kennung? 
 
7. Wie richten Sie einen Anmeldenamen (Alias) ein? 
 
8. Wie erfolgt die Umstellung in der VR-NetWorld Software? 
 
9. Wie erfolgt die Umstellung in anderen Banking-Programmen? 
 

 
 
 
 
 
 
 



1 . Was ändert sich im Onlinebanking? 
Die Umstellung auf die VR-Kennung bedeutet lediglich eine Änderung beim Aufrufen/Starten 
des Onlinebankings. Bislang melden Sie sich am Banksystem mit Ihrer Kontonummer 
und der 5-stelligen Persönlichen Geheimzahl (PIN) an. 

 
Die Kontonummer wird zukünftig durch die VR-Kennung ersetzt. Da die VR-Kennung als 
19-stellige Zahl nur schwer zu merken ist, können Sie einen frei wählbaren Anmeldenamen 
(Alias) vergeben.  
 

 
  
Ihre 5-stellige Persönliche Geheimzahl und die weitere Bedienung des Onlinebankings ändern 
sich nicht. Auch die TAN-Erzeugung über "Smart-TAN plus" bzw. "mobileTAN" erfolgt 
weiterhin in der gewohnten Form. 



2 . Geänderte Startseite zum Onlinebanking 
Zum 1. Juli 2010 ändert sich die Startseite zum Onlinebanking. Die Reiter für die Anmeldung 
über die "VR-Kennung" und die "Kontonummer" werden getauscht. Nach dem Aufruf des 
Onlinebankings erscheint nun zuerst die Anmeldeseite für die VR-Kennung. 
  

• Alle Kunden, die ihre VR-Kennung schon eingerichtet haben, können sich nach dem 
Aufruf des Onlinebankings sofort über Ihre VR-Kennung bzw. den Alias anmelden. 
   

• Alle Kunden, die ihre VR-Kennung noch nicht eingerichtet haben, können sich vorerst 
wie gewohnt über die Kontonummer anmelden. Dazu wechseln sie auf der 
Startseite bitte zuerst auf den Reiter "Kontonummer". 
   

Geänderte Anmeldeseite zum Onlinebanking  
(Beispielgrafik) 
 

 
 
Das sollten Sie wissen! 
Die Anmeldung mit der Kontonummer wird nur noch für einen begrenzten Zeitraum möglich 
sein. Für einen reibungslosen Umstieg führen Sie bitte den Wechsel auf die VR-Kennung 
möglichst frühzeitig aus.  

3 . Was ist die VR-Kennung?  
Die VR-Kennung ist eine 19-stellige personenbezogene Zahl (z.B. "VRK675943211339534"). Sie 
wird von der Bank für jeden Kunden automatisch angelegt. Zusammen mit der 5-stelligen PIN 
bildet die VR-Kennung zukünftig den Zugang zum Onlinebanking. 
  
Was ist der Anmeldename (Alias)?  
Zu Ihrer VR-Kennung können Sie sich über das Onlinebanking einen frei wählbaren Anmelde- 
bzw. Benutzernamen (Alias) vergeben. Danach können Sie sich parallel im Onlinebanking mit 
Ihrer VR-Kennung, oder Ihrem individuellen Anmeldenamen (Alias) und Ihrer 5-stelligen PIN 
anmelden.  
  
Aus Gründen der Erinnerbarkeit und Transparenz ist für den Anmeldnamen (Alias) vor allem 
ein "sprechender Name" (z.B. „Mustermann", „Wolke17", „Firma“) empfehlenswert, der die mit 
diesem Namen verwaltete Kontengruppe bezeichnet.    

Den Anmeldenamen (Alias) können Sie im Onlinebanking jederzeit ändern. Der Anmeldename 
(Alias) kann nicht von der Bank eingerichtet /geändert werden. 



4 . Welche Vorteile bietet die VR-Kennung?  
Die VR-Kennung ermöglicht eine einheitliche Anmeldung bei verschiedenen Online-
Anwendungen unserer Bank. Im Onlinebanking melden Sie sich nicht mehr mit der jeweiligen 
Kontonummer, sondern mit der für alle Konten einheitlichen VR-Kennung bzw. dem frei 
wählbaren Anmeldenamen (Alias) an. 
   

• Über die VR-Kennung lässt sich eine Kontentrennung zwischen Privat- und 
Geschäftskonten vornehmen. Hierzu können Sie eine zusätzliche VR-Kennung erhalten. 
Beiden Kennungen werden die Konten dann entsprechend zugeordnet. 
   

• Anwender eines Banking-Programmes (z.B. VR-NetWorld Software oder Profi cash) 
können über die VR-Kennung die automatische Kontenanlage nutzen. Haben Sie Ihr 
Programm bereits auf die VR-Kennung umgestellt, werden neu eröffnete Konten von 
Ihrem Programm selbständig erkannt und automatisch angelegt.  

 
 

5 . Was ist mit der 5-stelligen PIN?  
Auch wer sich mit der VR-Kennung bzw. dem Alias im Onlinebanking-System anmeldet, 
verwendet nach wie vor seine bestehende PIN, die sich selbstverständlich wie der Alias 
jederzeit ändern lässt. 
 
 
6 . Wie erhalten Sie die VR-Kennung?  
Die VR-Kennung wird von der Bank für jeden Kunden automatisch angelegt und kann von 
Ihnen im Onlinebanking wie folgt abgefragt werden. 

• Rufen Sie das Onlinebanking über unsere Homepage auf und melden Sie sich wie 
gewohnt mit Ihrer Kontonummer und Ihrer 5-stelligen Geheimzahl (PIN) an. 
   

• Wählen Sie den Reiter „Service & Verwaltung“ und hier den Punkt "VR-Kennung 
verwalten". 

 

  

  

 

 

 



 

• Sie erhalten jetzt eine Übersicht der für Sie eingerichteten VR-Kennungen. Ist zu einer 
VR-Kennung bereits ein Anmeldename (Alias) vergeben, wird er an dieser Stelle 
ebenfalls angezeigt. 

 
   

• Drucken Sie die Seite mit Ihrer VR-Kennung aus und nehmen Sie sie zu Ihren 
Unterlagen, falls Sie die VR-Kennung zu einem späteren Zeitpunkt erneut benötigen.  

7 . Wie richten Sie einen Anmeldenamen ein?  
Die Einrichtung des Anmeldenamens (Alias) erfolgt im Onlinebanking über unsere Homepage. 
Hierfür gehen Sie bitte wie folgt vor:  
  

• Rufen Sie das Onlinebanking über unsere Homepage auf und melden Sie sich wie 
gewohnt mit Ihrer Kontonummer und Ihrer 5-stelligen Geheimzahl (PIN) an. 
   

• Wählen Sie den Reiter „Service & Verwaltung“ und hier den Punkt "VR-Kennung 
verwalten". 

 
   

• Klicken Sie in den entsprechenden Spalten auf das Symbol zum „Alias anlegen / 
ändern“. Die Funktion der Symbole wird oberhalb der Kennung beschrieben. 
   



• Geben Sie zweimal den von Ihnen gewünschten Anmeldenamen (Alias) ein und klicken 
Sie auf die Schaltfläche "Ändern". 
   

• Der neue Anmeldename (Alias) wird jetzt für Sie registriert, Sie erhalten als Bestätigung 
die Meldung "Neuer Alias wurde erstellt". 

 
Den Anmeldenamen (Alias) können Sie im Onlinebanking jederzeit ändern. Der Anmeldename 
(Alias) kann nicht von der Bank eingerichtet/ geändert werden. 
 
Der neue Anmeldename (Alias) ist nach der Einrichtung sofort gültig und muss ab diesem 
Zeitpunkt bei der Anmeldung zum Onlinebanking immer verwendet werden. Die Anmeldung 
über die Kontonummer ist ab diesem Zeitpunkt nicht mehr möglich! 
 
Nutzen Sie zum Onlinebanking zusätzlich ein Banking-Programm (z.B. die "VR-NetWorld 
Software", "Profi cash" o.ä.) muss Ihr Programm ebenfalls auf die VR-Kennung umgestellt 
werden, da sich auch das Programm nicht mehr über die Kontonummer am Banksystem 
anmelden kann. Informationen finden Sie in dieser Info unter Punkt 8. 

 
Anmeldename (Alias) bereits vergeben?  
Jeder Anmeldename (Alias) kann in der Bank nur einmal vergeben werden. Ist der von Ihnen 
gewünschte Anmeldename (Alias) nicht mehr verfügbar, erhalten Sie die Fehlermeldung 
"Neuer Alias ist bereits vergeben." Bitte wählen Sie in diesem Fall einen anderen 
Anmeldenamen (Alias). 
 
 
8 . Wie erfolgt die Umstellung in der VR-NetWorld Software? 
   

• Starten Sie die VR-NetWorld Software und melden Sie sich mit Ihrem Kennwort an. 
Wählen Sie in der Navigation am linken Seitenrand den Punkt "Bankverbindungen". 
   

• Wählen Sie im Hauptfenster auf der rechten Seite mit einem Doppelklick die zu 
bearbeitende Bankverbindung aus. In der jetzt erscheinenden Maske rufen Sie den 
Punkt "Bankverbindungsdaten" auf. 
   

• Entfernen Sie im Feld "VR-Kennung/Konto-Nr." die Kontonummer und tragen Sie dort 
Ihre VR-Kennung (nicht den Anmeldenamen/Alias!) ein. 
Die VR-Kennung ist 19-stellig einzugeben, beginnend mit den Buchstaben "VRK". 
Bestätigen Sie die Änderung durch Anklicken der Schaltflächen "Übernehmen" 
und "OK". 
   

• Führen Sie zum Schluss noch eine Synchronisation durch. Klicken Sie dazu einmal die 
gewünschte Bankverbindung an und wählen danach am oberen Seitenrand die 
Schaltfläche "Synchronisieren".  Folgen Sie den weiteren Anweisungen auf dem 
Bildschirm. 
   

• Erhalten Sie die Meldung "Alles verlief erfolgreich", ist die Umstellung beendet.  

 

 



 

 

 

9 . Wie erfolgt die Umstellung in anderen Banking-Programmen? 

Die Umstellung auf die VR-Kennung erfolgt in den Bankverbindungsdaten. Ersetzen Sie an 
dieser Stelle Ihre Konto-Nr. durch die VR-Kennung. Die Kundennummer und auch alle anderen 
Angaben werden nicht geändert. Für die Umstellung auf die VR-Kennung gelten die 
folgenden Punkte:  

• In einem Banking-Programm wird immer die VR-Kennung eingegeben (nicht der Alias-
Name ) !   

• Die Eingabe der VR-Kennung erfolgt 19-stellig, beginnend mit den Buchstaben "VRK".  
• Die Anfangsbuchstaben "VRK" werden in Großschreibung eingegeben.   

Erläuterung 
In Banking-Programmen wird häufig zwischen "Kontodaten" und "Bankverbindungsdaten" 
unterschieden.  

• Die Bankverbindungsdaten enthalten in der Regel die folgenden Angaben: 
Bankleitzahl, Bankname, Internetadresse der Bank, Kontonummer, Kundennummer, Art 
des TAN-Verfahrens, HBCI/FinTS-Version 
   

• In den Kontodaten befinden sich die folgenden Werte: 
Kontonummer., Kontoinhaber, zugordnete Bank aus den Bankverbindungsdaten 
 

Ablauf der Umstellung 
Der genaue Ablauf der Umstellung ist für jedes Programm unterschiedlich, daher ist eine 
detaillierte Beschreibung für die einzelnen Programme an dieser Stelle nicht möglich. 
   
Nutzen Sie zum Onlinebanking ein anderes Programm als VR-NetWorld oder ProfiCash, 
wenden Sie sich bei Fragen zur Umstellung bitte an den jeweiligen Hersteller bzw. 
Lieferanten des Programmes.  
 
Wir bitten um Verständnis, dass wir für Programme anderer Anbieter keinen Support 
übernehmen können. 
 
  
 

 

 
 


